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¿Quieres destacar en la vida? ¿Eres responsable de un buen equipo de trabajo, pero no rinde como
esperabas? ¿Crees que podrías ser mejor de lo que eres en tu puesto y no sabes cómo mejorar? Bien, es
normal. El mundo es un mar de dudas. Normalmente debido a la falta de comunicación sincera y honesta
entre todos. Si estas interesada o interesado en resolver un conflicto grupal, o en mejorar los resultados de un
grupo del que formas parte, este es tu libro. Ya seas trabajador de una tienda de ropa, o vendas
cosméticos, o trabajes en el departamento de Recursos Humanos de una gran multinacional, o en un
banco, este libro puede facilitarte las cosas.  Mirar las cosas desde la psicología puede hacerte la vida más
cómoda y verlas con la claridad del agua cristalina.

Además, aprender ciertas reglas en cuanto al manejo de grupos puede hacer que discusiones frecuentes en tu
familia se conviertan en meras conversaciones productivas y enriquecedoras

Potenciar las relaciones y habilidades propias dentro de un grupo de trabajo es útil porque genera
retroalimentación efectiva entre los compañeros, comunicación directa y positiva, promueve la empatía y la
comprensión interpersonal.  Entonces tienes dos opciones, o cerrar este libro y seguir manteniendo los
mismos patrones que te han llevado a buscar obras como esta o bien te sumerges en estas pocas páginas de
contenido directo y conciso y quién sabe, quizá cambies y comprendas porqué las cosas que suceden en tu
entorno.
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